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Istruzioni per il Cittadino

¢ Chiama il Comune allo 0734908233 per
chiedere un appuntamento

e Recati in Ufficio con i documenti necessari
e Documento di Riconoscimento

e Tessera Sanitaria (Codice Fiscale)
e Un tuo indirizzo di posta elettronica
e Un tuo numero di cellulare



Istruzioni per il Cittadino

Cosa fare dopo aver
ricevuto la stampa
dall'operatore del Comune?



Preparare tutti | dati necessari

e Proprio Codice fiscale

e Codice Stampato dal Comune

e Codice Arrivato via Malil

e Scaricare e salvare il file .txt arrivato
come allegato alla Mail contenente |l
secondo codice



Aprire il sito Internet
nttps:.//www.sielteid.it/
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- Cliccare |l

HOME

CHE COS'E

SIELTEID

COME OTTENERLA ‘
CHI PUO RICHIEDERLA %
COME SI1 USA ‘

FA [:_:l

La tua identita digitale

DOCUMENTAZIONE
Un unico set di credenziali per

CONTATTI accedere online

SCARICA LE APP

ACCEDI REGISTRATI
ACCEDI AL TUO PROFILO

REGISTRATI SUBITO




—-..\.‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? it T T T ITEES.

Registrati a SieltelD
Cl |Cca re | | P u |Sa nte Seleziona una tra le seguenti opzioni

CITTADINO

Chatta con SielteCloud

Ciao, Benvenuto in SieltelD! Come possiamo
aiutarti?

CITTADINO O AZIENDA

LIBERO PROFESSIONISTA . . :
Con SieltelD la tua azienda é | @ Accedi a Messenger
Con SieltelD puoi controllare la tua posizione servizi dell’Agenzia delle Entrat

contributiva, richiedere | Bonus, iscriverti dell'lnail. Un unico set di crec
all'Universita e hai I'accesso ad altri servizi accedere a tutti i servizi online a.
della PA. Tutto con un unico set di credenziali. Amministrazione.

Prvacy - Ter




—--...‘—""\! SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? R T T s

SCEGLI LA MODALITA DI RICONOSCIMENTO

pil rapido
Carta d'ldentita Elettronica

Sportello Pubblico
CIE 3.0

Gratuito Opzionale Gratuito
- PN

8] Y IE:

e

avrai bisogno di: avrai bisogno di: avrai bisogno di:

Carta d'ldentita Elettronica CIE 3.0 @

| ) SmartPhone, Tablet o PC dotati di web cam ldentificarti presso un Comune abilitato
PIN a 8 cifre della tua CIE 3.0 {2

Pacchetto di Attivazione ricevuto via email

Cliccare il pulsante SCEGLI presente
nella Sezione SPORTELLO PUBBLICO

Primo e Secondo codice di attivazione

App IDENTIFI




Scrivere il proprio Codice Fiscale e poi cliccare AVANTI

—--..'"\‘ Sl ] Hai una registrazione in sospeso? QTR Tt rt

PAN

Registrazione tramite Sportello pubblico

Completa la tua Richiesta

Codice fiscale * ASSICURATI DI AVERE CON TE

(® Stampa della Ricevuta di registrazione ricevuta allo Sportello
(® Pacchetto di Attivazione allegato alla e-mail di conferma

(3 Primo e Secondo Codice di Attivazione

* campi obbligatori




Inserire i dati richiesti

—--.._"'\..‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? (Utirlg Tt R

COMPLETA LA REGISTRAZIONE

Inserisci il Pacchetto di Attivazione ed il Codice Attivazione che hai ricevuto al tuo indirizzo E-mail,

Cliccare SCEGLI FILE ed e riscrivi il Codice Attivazione Cartaceo consegnato dall'ente

andare a cercare il file
scaricato dalla mail Pacchetto di Attivazione * GUIDA PACCHETTO DI ATTIVAZIONE

. | Scegii file | 380b2260-914f-4bc6-9b82-e4f03dbOee7d_tuo_token.txt ® Scarica il file del token dall'e-mail che hai ricevuto
ricevuta contenente la

(® Caricail file nel campo a sinistra

seconda parte del codice

Scrivere il codice ricevuto et GUIDA CODICE ATTIVAZIONE E-MAIL
Inserisci il codice ricevuto via E-Mail... 2
ViERVEN

® Copiail codice ricevuto nella tua E-mail

(® Incolla il codice copiato nel campo a sinistra

Scrivere il codice stampato RISt GUIDA CODICE ATTIVAZIONE CARTACEO
Inserisci il codice cartaceo...

dal COmU ne ® Individua il codice nel modulo cartaceo




Cliccare le scelte legate al trattamento dei dati ed
all'accettazione della documentazione contrattuale e poi
cliccare AVANTI

—--..“ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

@ Presto il consenso O Non presto il consenso al trattamento dei dati personali indicati, al fine della corretta
icordian e per tutti gli adempimenti

O Presto il consenso ® Non presto il consenso

O Presto il consenso @® Non presto il consenso

DOCUMENTAZIONE CONTRATTUALE

Prendi visione della documentazione contrattuale prima di pro

Condizioni Generali del Contratto Guida alla sicurezza dell'identita *

Lid

Manuale Operativo * Manuale Utente *

* campi obbligatori




Verificare il proprio numero di cellulare e cliccare INVIA
Si ricevera un SMS con un codice di verifica
Scrivere il codice di verifica ricevuto e cliccare VERIFICA

—--.._"'\...‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? @At e

VERIFICANUMERO DI CELLULARE

Inserisci il tuo numero di cellulare e clicca su Invia.
Riceverai un'sms con il codice di verifica.
Inserisci il codice ricevuto nell'apposito campo e clicca su Verifica.

Numero di cellulare * Codice di verifica ricevuto *

* campi obbligatori




Scegliere una Password che rispetti i criteri di sicurezza indicati
e scriverla nei due campi presenti

—--\‘_-'\..‘ SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? Ui EkS.

ATTIVA LATUA IDENTITA

Per completare I'attivazione della tua identita digitale SieltelD e necessario scegliere una passoword ed una domanda segreta.

Nuova Password * LA PASSWORD DEVE RISPETTARE | SEGUENTI CRITERI DI
' SICUREZZA

Conferma Nuova Password * ® Lunghezza minima di 8 caratteri

® Lunghezza massima di 16 caratteri
(®) Uso di caratteri maiuscoli e minuscoli

® Almeno un carattere numerico e almeno uno fra i seguenti caratteri
speciali:
1@#$%ARF()_-+={}[I\] 1" <>,.2/-

Non deve contenere piu di due caratteri identici consecutivi




Scegliere una Domanda Segreta ed inserire la Risposta.
Questi dati serviranno nel caso si dovessere recuparare la password
e cliccare il pulsante PROCEDI

—---..,;\! SIELTEid Hai una registrazione in sospeso? (T RTPFETEY

Scegli la domanda segreta * SCEGLI LA TUA DOMANDA SEGRETA

W

Imposta una domanda segreta. Ti potrebbe servire per recuperare la tua
Risposta * password.

Inserisci la risposta alla domanda segreta...

Ripeti la risposta *

Ripeti la risposta alla domanda segreta...

* campi obbligatori




Arrivati a questo punto la Vostra Identita Digitale (SPID) e Attivata.

‘ i
2 SIELTEid
A S

IDENTITA ATTIVATA!

oi scaricare e attivare I'App MySieltelD, disponibile su

Google Play Store, App Store, Windows Store e A allen

Quasi tutti i siti che consentono |'accesso tramite SPID richiedono
un accesso di LIVELLO 2. Questo significa che oltre al vostro Codice
Fiscale ed alla Password che avete scelto, viene richiesto di inserire

un codice temporaneo detto OTP



Il codice temporaneo detto OTP, vi verra
guindi chiesto nel momento in cui cercherete
di accedere ad un sito tramite SPID.

Potete ricevere il codice tramite SMS, ma
guesto dopo i primi 10 codici gratuiti,
prevede l'acquisto di un pacchetto di altri 10
SMS.

Se invece avete uno smartphone, potete
scaricare la APP MySieltelD

.‘ :
—>— SIELTEIid
Vil




Istruzioni per Installare la APP
Cercate ed installate la APP Mysielteid




x SIELTEid spd

Aprite I'Applicazione =~ W€

o SieltelD ti consente di accedere a tutti i
M yS | | te I D servizi online dellelPUbblighe
Amministrazioni aderenti. Con l'app
MySieltelD accedi piu facilmente alle

e Cl i Ccate S u operazioni dispositive offerte dagli enti

aderenti al serizio.

ACCEDI

Non hai SieltelD?

ACCEDI



x SIELTEid spad

Inserite quindi il vOStro i
Codice Fiscale BN
e la Password scelta in
fase di registrazione

sul sito.
Cliccare su ACCEDI




x SIELTEid SFI!d

VERIFICA OTP

|nserire il COdice OTP Che Inserisci OTP ricevuto via SMS
riceverete via SMS

e cliccate il pulsante T —

clicca su Conferma

Per qualsiasi problema contatta il nostro
supporto per ncevere assistenza.




Scegliete ora un CODICE DI
SICUREZZA NUMERICOQO,
scrivetelo nei campi indicati e
cliccate poi il pulsante

INSERISCI CODICE DI SICUREZZA

,H SIELTEid EP!d

CODICE DI SICUREZZA

Inserisci un codice di sicurezza
per la tua app

Codice ®

o Inserisci codice di sicurezza

ISTruZIoni per insenre il Cogice di Sicurezzac

« Scegli un codice composto da almeno
6 cifre (non sono ammesse lettere)




- . .
e SIELTE @ 5|:||_||:|

La configurazione e quindi
completata con successo.

CODICE OTP

Ogni volta che dovrete i 51

generare un codice OTP, vi
bastera aprire la APP

=Xl
Mysielteid e copiare |l P—

Il codice OTP viene nchiesto per

codice generato. ==

ammunistranone o sul tuo profilo SieltelD,




sempio di Accesso ad un sito tramite SPID

Accedereaiservizi Contatti Trova la sede ..!, TV

]N§ Q cerchi servizi, prestazioni, informazioni? Es. Pensioni m & Entrain MyINPS h

Home L'Istituto v Dati, ricerche e bilanci v INPS Comunica v Prestazioni e servizi v E n t ra i n M yI N P S

. Utenti
In evidenza
Notizia 25/01/2021 W  Famiglia
Venerdi 29 gennaio: sciopero di
3 24 ore di SI COBAS e SLAI COBAS #*  Pensionati
— _ E Disoccupati, inoccupati e
" 1 lavoratori sospesi
. . | Notizia 22/01/2021 (5 Persone con disabilita e
N ¥ 7 invalidita
Integrazione salariale, assegni,
gg;:cupaziune e Fondi: importi /&  Lavoratori
@ Lavoratori migranti
Notizi 22/01/2021 Aziende, enti e datori di
Notizia 20/10/2020 otzla - 2o/u o
Giovedi 28 gennaio: sciopero di Enti i toni
:4-19: : T i due ore dell’'Unione Sindacale di nti erogatori di prestazion
Cumq _19. arccessn diretto a tuttii > e, - Bace & previdenziali, consolati e
servizi dell'INPS 4 altre autorita locali
g Banche e intermediari
finanziari
Notizia 22/01/2021
Indennita antitubercolari: gli @  Intermediari e consulent
importi per il 2021
Q1  Medici e ASL




Esempio di Accesso ad un sito tramite SPID

2 autenticazione

SPID CIE CNS

1 . S C egl I e re S P | D SPID e il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, i servizi online della

Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in possesso di un'identita digitale, accedi con
le credenziali del tuo gestore. Se non hai ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.

Maggiori informazioni su SPID

Non hai SPID? o Entra con SPID

2. Scegliere
ENTRA CON SPID

- ;
=== SIELTEid
-

®Namirial2D 3. Scegliere SIELTEID
Info ID

Spiditalia




“[AN .
N=IELTEid
A S

Inserite il vostro spado

INPS - ISTITUTO NAZIONALE PREVIDENZA SOCIALE

Codice Fiscale / Partita IVA

Codice Fiscale I
e la vostra

Password Recupero password &

@ Mostra password

‘ Tentativi rimanenti: 5 ‘

Password —~yp—

Non hai Spid? Registrati! (£ Annulla &'
Accedi al profilo £

Se non I'hai ancora fatto, scarica I'App MySieltelD,

poi cliccate PROSEGUI ™ i ioass™

spedv’ (3 AgIDEiss




Ora scegliete come volete generare spj@

INPS - ISTITUTO NAZIONALE PREVIDENZA SOCIALE

Il codice temporaneo et s e
OT P . (7 Ricevi una notifica su

yMySiEItEID

L B}
o | —

A MySieltelD

Copia codice OTP dall'App

Se scegliete ad esempio "Copia
codice OTP dall'’APP MySieltelD", el s con ol

Non hai Spid? Registrati! (£ Annulla £

dovete aprire la APP e copiare il

CO d i ce C h e Vi Verr é Mo St ra t o) Se non I'hai ancora fatto, scarica I'App MySieltelD,

disponibile su Google Play Store, App Store

Windows Store e AppGallery

R '
spedv’ () AgID s,



A questo punto inserite il codice OTP
generato dalla APP
e cliccate il pulsante PROSEGUI

per completare l'accesso al sito.

Questa procedura di esempio, e valida per

gualsiasi sito che presenta il pulsante

o Entra con SPID

“[N )
N SIELTE
‘

spede

INPS - ISTITUTO NAZIONALE PREVIDENZA SOCIALE

Apri I'app MySieltelD e digita nel campo Codice qui sotto il
codice OTP che ti genera I'App per accedere al servizio.

Codice

Altri Metodi &

‘ Tentativi rimanenti: 5 ‘

o Prosegui

Annulla &

Se non I'hai ancora fatto, scarica I'Rpp MySieltelD,

o .
spedv’ (3 AglD FEisse



